
【スマートフォン／タブレット端末使用における制約事項】 

 

 

 

 

 

インターネットバンキングをスマートフォンおよびタブレット端末でご利用頂く際には、次の事象

が発生することがございます。お取引自体は可能ですので、まことに恐れ入りますがご了承くださ

いますようお願いいたします。 

 

１．表が崩れたり、一部の罫線が表示されない場合がございます。  

２．通常とは異なる位置で文字が改行される場合がございます。  

３．各表と表の間のスペースの表示方法が異なる場合がございます。  

４．エラー時のポップアップにＵＲＬ（https://www2.paweb.anser.or.jp）が表示されます。  

５．お知らせ欄の文言を押下するとキーボードが立ち上がり、コピー、置き換えが選択できます。  

６．マウスオーバーが機能しません。  

７．タイトルに「ＮＴＴ ＤＡＴＡ ＣＯＲＰＯＲＡＴＩＯＮ」と鍵付きで表示される場合がございます（証明書

の発行先名が表示されます。）  

８．引落口座、預金口座、郵便番号、電話番号等の画面表示される連続した数値にリンクがはら

れ、選択すると「新規連絡先を作成」、「既存の連絡先に追加」のメニューが選択されたり、電

話が発信される場合がございます。  

９．かな入力モードにて入力した場合、本来入力ができない最大字数を超えて入力できる場合が

ございます。次画面遷移時に文字数のチェックを行っているため、不整合な状態で取引が成

立することはございません。  

１０．振込・振替（金融機関検索）、振込・振替（支店名検索）にて、「金融機関」、「支店名」をソフト

ウェアキーボードのみ入力可能というお申込みをされている場合でも、入力欄をクリックする

とカーソルが表示される場合がございます。この画面で入力した内容は無効となりますので

ご注意ください。  

１１．振込・振替（金額・指定日入力）画面において金額欄入力時、入力形式を半角数字入力とし、

１文字数字を入力すると、入力モードが自動的に全角英字入力に切り替わる場合がございま

す。  
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